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Introduction

Laurent GARDIN, Jean-Louis LAVILLE et Marthe NYSSENS

Dans le livre Insertion et nouvelle économie sociale (Defourny, Laville,
Favreau, 1998 : 28), les auteurs proposent un « bilan international »
du champ de l'insertion par I'économique. Il s’agit d’abord d’analy-
ser les initiatives socio-économiques issues de la société civile, dans
neuf pays confrontés au chdmage de masse et a I'exclusion sociale.
Le principal objectif de ces initiatives est d’'intégrer — par le biais
d’activités productives — dans le monde du travail et dans la société
en général, des publics exclus de I'emploi. Les auteurs analysent
ensuite comment ces intiatives se sont développées a travers une
articulation complexe entre pouvoirs publics et société civile dans
laquelle « se cherche une recomposition des rapports entre 1'éco-
nomique et le social ».

Par les données rassemblées et par ses apports théoriques, ce livre
reste donc une référence sur les métamorphoses de la question
sociale (Castel, 1995) et sur le renouvellement des politiques
publiques dans le dernier tiers du xx¢ siécle. Au début du xxie siecle,
les initiatives d’insertion ont continué a se diffuser et, en méme
temps, le terme d’entreprise sociale est apparu et a été utilisé pour
qualifier ces expériences et bien d’autres, se situant dans différents
domaines (services sanitaires et sociaux, commerce équitable...).
Lobjectif du présent ouvrage est de parvenir a saisir la spécificité des
initiatives d’insertion en les analysant au regard de l'entreprise
sociale. Pour y arriver, il convient toutefois de préciser les approches
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conceptuelles de I'entreprise sociale, leurs origines des deux cotés de
I’ Atlantique, leurs points de rencontre comme leurs divergences. Ce
sera |'objectif du premier chapitre de la premiére partie, de Defourny
et Nyssens. Le deuxieme chapitre de Davister, Defourny, Grégoire
et Nyssens s’attachera 2 montrer la diversité des entreprises socia-
les dans le champ de 'insertion par I’économique a partir de leurs
origines, de I’évolution du chémage et des politiques de I’emploi, de
leur conception de la finalité d’insertion et de leurs pratiques socia-
les.

La deuxiéme partie répond aux questions transversales posées
par les entreprises sociales d’insertion aussi bien sur la construction
de leur équilibre économique, sur la multiplicité de leurs objectifs et
parties prenantes que sur leurs rapports aux politiques publiques. Tout
d’abord, Gardin, dans le chapitre 3, invite le lecteur a dépasser
I'approche selon laquelle ces entreprises mobilisent seulement deux
types de ressources: les ressources marchandes, comme toute entre-
prise, et les ressources non marchandes en provenance du secteur
public, qui visent & compenser le manque de productivité et les
besoins des travailleurs en insertion en termes d’accompagnement et
de formation. Selon I'hypothése avancée, les entreprises sociales
européennes utilisent une combinaison complexe de ressources,
basée sur quatre types de relations économiques : le marché, la redis-
tribution, mais aussi le marché (ré)encastré socio-politiquement et la
réciprocité. Cette mobilisation de ressources diversifiées provient de
la réalisation d’objectifs multiples qu’approfondissent Campi,
Defourny, Grégoire et Huybrechts dans le chapitre 4, consacré a la
gouvernance des entreprises sociales d’insertion, qui s'intéresse aussi
au role que jouent, en leur sein, des parties prenantes, elles aussi mul-
tiples. Le champ de I'insertion par I'économique se caractérise par un
mouvement d’institutionnalisation dans le cadre des politiques
publiques partout en Europe, méme s'il varie d’'un pays a I'autre.
Laville, Lemaitre et Nyssens dans le chapitre 5 montrent comment
les politiques publiques résultent des interactions entre les promo-
teurs des entreprises sociales et les représentants des autorités
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publiques. Ils décrivent aussi les différents modeles de politiques
publiques visant a soutenir la mission des entreprises sociales existant
en Europe. Cette analyse est construite autour de I’hypothése selon
laquelle cette dynamique d’institutionnalisation peut mener au
développement de programmes publics innovants mais aussi, simul-
tanément, & un mouvement d’« isomorphisme » de la part des entre-
prises sociales. Cette deuxiéme partie s’appuie notamment sur les
résultats de la recherche ayant pour objet I’analyse comparative de la
performance socio-économique des entreprises sociales d'insertion’
(Perse?), menée au sein du réseau européen de recherche EMES? dans
onze pays* et ayant fait I'objet d'un ouvrage paru en anglais.

Pour cette version francophone nous avons choisi de présenter
dans une troisiéme partie, les réalités nationales de la Belgique avec
Lemaitre et Nyssens dans le chapitre 6 et celles de la France avec
Bucolo, Eme et Gardin dans le chapitre 7 en actualisant les données
recueillies dans le cadre de la recherche Perse, puis, en les élargissant
au Québec, avec Jean-Marc Fontan et Yanick Noiseux pour le cha-
pitre 8, et a la Suisse avec Christophe Dunand dans le chapitre 9.
Ces figures nationales sont analysées en présentant les modalités
d’institutionnalisation des expériences d’insertion par l'activité
économique mais aussi leur diversité. Il s’agit de les mettre en
perspective au regard des conceptualisations de I"entreprise sociale
pour apprécier dans quelle mesure cette approche est utilisée par les
politiques publiques et les acteurs.

1. En anglais: Work Integration Social Enterprise ou 'acronyme WISE qui est aujourd’-
hui couramment utilisé dans les textes en langue anglaise.

2. Ce projet a été financé par la Commission européenne (DG Recherche, cinquieme
programme-cadre) et s’est étalé sur prés de quatre ans, de septembre 2001 a mars 2004.
3. EMES est un réseau réunissant des centres de recherche universitaires et des
chercheurs individuels dont I'objectif est de construire progressivement un corpus
européen de connaissances théoriques et empiriques sur I’économie sociale, Iéconomie
solidaire et |'entrepreneuriat social. Le réseau étudie ainsi le « tiers secteur » a partir d’une
approche, pluraliste tant par les disciplines impliquées que par les méthodologies
adoptées (www.emes.net).

4. Allemagne, Belgique, Danemark, Espagne, Finlande, France, Irlande, Italie, Portugal,
Royaume-Uni et Suéde.
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Enfin, la conclusion est centrée sur les apports que fournit cette
recherche internationale, centrée sur l'insertion, quant a une théorie
de I'entreprise sociale.

Partie [

Repéres internationaux





